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1%
2%

30%

63%

1% 3%

Clientes CAO

Muito Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Muito Satisfeito Não se Aplica Não Sei

Média Final: 
86,43%

Desvio
Padrão Final: 
12,07%

0%
2%

44%

51%

2% 1%

Clientes LRE

Muito Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Muito Satisfeito Não se Aplica Não Sei

Média Final: 
82,12%

Desvio
Padrão Final: 
12,12%



 

 

 

 

 

 

 

4%

7%

3%

69%

16% 1%

Colaboradores

Muito Insatisfeito Insatisfeito Sem Opinião Satisfeito Muito Satisfeito Não Aplicável

Média Final: 
67,32%

Desvio
Padrão Final: 
5,32%

0% 0%

1% 20%

67%

12%

Parceiros

Muito Insatisfeito Insatisfeito Sem Opinião Satisfeito Muito Satisfeito Não Aplicável

Média Final: 
92,60%

Desvio
Padrão Final: 
5,42%



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0% 0%

0%

56%

44%

0%

Financiadores

Muito Insatisfeito Insatisfeito Sem Opinião Satisfeito Muito Satisfeito Não Aplicável

Média Final: 
81,25%

Desvio
Padrão Final: 
17,08%

0% 0%

0%
19%

81%

0%

Fornecedores

Muito Insatisfeito Insatisfeito Sem Opinião Satisfeito Muito Satisfeito Não Aplicável

Média Final: 
93,25%

Desvio
Padrão Final: 
8,33%



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


